
План работы школьной службы медиации (СШМ) 

МАОУ «СОШ№12» НГО на 2023-2024 учебный год 

 

Цель: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, снижение 

количества конфликтов через внедрение модели реализации восстановительных 

технологий в систему профилактики конфликтных ситуаций в школьной среде. 

Задачи:   

1. - распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов; 

2. - обучение участников образовательного процесса методам урегулирования конфликтов и 

осознания ответственности; 

3. - организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о принципах и технологии восстановительной медиации. 

 

№ Наименование мероприятия Сроки  Ответственные 

1.  Организационное заседание. 

Планирование мероприятий на 

год. Оформление документации 

август - сентябрь 
Руководитель 

СШМ 

2.  Обновление сайта и 

информационных стендов стенда 

СМШ 

сентябрь - октябрь члены СШМ 

3.  Проведение классных часов на 

тему: «Знакомство со службой 

школьной медитации», 

«Разрешение конфликтных 

ситуаций в школе» 5-9 классы. 

сентябрь, май  Классные 

руководители 

4.  Проведение анкетирования (3-9 

кассы) 

Определение детей группы риска. 

октябрь 

члены СШМ, 

классные 

руководители 

5.  Проведение классных часов на 

тему: «Знакомство со службой 

школьной медиации», 3-9 классы 

октябрь  члены СШМ, 

классные 

руководители 

6.  Классный час « Общение без 

конфликтов». 

 

октябрь  Классные 

руководители 

7.  Разработка памяток  для 

медиаторов, педагогов, 

обучающихся и родителей. 

ноябрь - декабрь члены СШМ 

8.  Беседа на  тему «Чтобы не 

случилось беды. Безопасность на 

улице и дома». (5-7 класс) 

2 четверть  Социальный 

педагог 

9.  Проведение анкетирования (3-9 

кассы) по выявлению причин 

конфликта 

январь - февраль члены СШМ, 

классные 

руководители 



10.  
Беседы с педагогами на тему: 

«Основные типы конфликтов» 

январь члены СШМ, 

классные 

руководители 

11.  Беседа на тему « Мы в ответе за 

свои поступки» ( 7-9 класс) 

3 четверть  Социальный 

педагог 

12.  Проведение ознакомительной 

встречи с родителями на 

общешкольном родительском 

собрании 5-9 классы. 

январь2023г Администрация 

школы 

13.  
Беседа «Возможные конфликты – 

как их избежать?» 8-11 классы 

март - апрель члены СШМ, 

классные 

руководители 

14.  Беседа « Правонарушение как 

результат вредных привычек» (8-

9 класс) 

3 четверть  Социальный 

педагог 

15.  Психологические игры на 

сплоченность; групповые занятия 

«Конфликтные ситуации и 

способы их преодоления» 1- 11 

классов 

февраль - апрель 

члены СШМ, 

классные 

руководители 

16.  Проведение классных часов на 

тему: «Способы разрешения 

конфликтных ситуаций» 5 – 9 

классы; «Давайте жить дружно!» 

1 – 4 классы; «Безопасный мир 4 – 

8 класс 

В течение года  

члены СШМ, 

классные 

руководители 

17.  Сотрудничество с Советом 

профилактики школы 

В течение года  

(по запросу) 

члены СШМ, 

классные 

руководители 

18.  Сотрудничество с органами и 

учреждениями профилактики 

безнадзорности и 

правонарушений, опеки и 

попечительства, дополнительного 

образования 

В течение года  

(по запросу) 

Руководитель 

СШМ 

19.  Работа службы по разрешению 

поступающих конфликтных 

ситуаций в соответствии с 

порядком работы медиатора.  

В течение года  

(по запросу) Руководитель 

СШМ 

20.  Встречи – консультации с 

родителями, педагогами, 

обучающими 

В течение года  

(по запросу) члены СШМ 

21.  Работа на школьном сайте В течение года  члены СШМ 

22.  Рабочие заседания членов СШМ, 

участие в работе  городской 

творческой группы 

В течение года  члены СШМ 



23.  Заседание членов СШМ. 

Подведение итогов за прошедший 

учебный год. 

май члены СШМ 

24.  Проведение рабочих заседаний 

состава СШМ 

В течение года Руководитель 

СШМ 

25. Анализ  работы службы за год июнь Руководитель 

СШМ 

 

В план могут вноситься дополнения и изменения 

Руководитель службы школьной медиации                                              Мишарева А.Е. 
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